CHNEXION
LABORAL

AREA LOCAL MAYAGUEZ ~ LAS hAn_iAé

PROCESO DE SELECCION COMPETITIVA PARA LA CONTRATACION DE
PROVEEDORES ELEGIBLES DE SERVICIOS PROGRAMA DE JOVENES

GUIA DE INSTRUCCIONES PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

ARNOS PROGRAMA 2023 Y 2024
(PERIODO DE VIGENCIA 1 DE JULIO DE 2023 AL 30 DE JUNIO DE 2025)

l. INTRODUCCION

La Ley de Oportunidades y de Innovacion de la Fuerza Laborall, WIOA por sus siglas
en inglés, provee fondos del Departamento del Trabajo federal, especificamente de la
Administracion de Adiestramiento vy Empleo, para la provisidon de servicios a jovenes,
adultos vy trabajadores desplazados, elegibles, con barreras para el empleo de manera
tal que puedan acceder nuevas destrezas gque les permitan integrarse al mercado
laboral.

Como parte de los servicios provistos, se atiende la poblacion joven elegible de 14 a
24 afios, Esto se conoce como el Programa de Jovenes vy esta compuesto por catorce
(14) elementos, para los cuales la Junta Local de Desarrollo Laboral Mayaglez - Las
Marias tiene la obligacién de identificar y contratar, cuando sea nhecesario,
proveedores elegibles de servicios.

La presente Guia de Instrucciones especifica los elementos del Programa de Jovenes
para los que la Junta Local requiere la presentacion de propuestas, con miras a la
contratacion, asi como los parametros de los servicios requeridos, medidas de
cumplimiento, presentacién, criterios de evaluacion, y contratacion, entre otros.

II. INFORMACION GENERAL DE LA LEY WIOA Y DEL AREA LOCAL DE |
DESARROLLO LABORAL MAYAGUEZ - LAS MARIAS

La Ley de Oportunidades y de Innovacidn de la Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas
en inglés) fue suscrita el 22 de julio de 2014 y entrd en vigor el 1 de julio de 2015.
WIOA estd disefiada para ayudar a las personas gue estadn en busca de un empleo, a
gue puedan tener acceso a ofertas u oportunidades de trabajo, educacion,
adiestramiento y servicios de apoyo para triunfar en el mercado laboral, a la vez que
los patronos tienen acceso a empleados con destrezas para competir en una
economia globalizada.

WIOA establece la creacién de areas locales de desarrolle laboral a modo de
establecer delimitaciones geograficas dentro de las cuales se ofrecen servicios, y para

1 Ley Pabtica 113-128 del 22 de julio da 2014
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las cuales la Junta de Alcaldes vy 1a Junta Local de Desarrollo LLaboral, ambos entes
rectores dentro del &rea local, establecen estrategias que respondan a las
necesidades de los participantes y de los patronos del area local.

Conexién Laboral Mayaglez - Las Marfas estd compuesta por los municipios de:
Mavyaglez vy Las Marias.

La Junta de Alcaldes de Conexién Laboral Mayagliez - Las Marias delegd en el
Consorcio Municipal MayagUez - Las Marias, la administraciéon de los fondos del Titulo
I-B, de WIOA, para los municipios que comprende el Area Local. Estos fondos le son
delegados a la Junta de Alcaldes por el Departamento de Desarrollo Econdmico v
Comercio, quien recibe los fondos para Puerto Rico, a nombre del Gobernador.

lil. BASELEGAL
a. WIOA-03-20, Politica para la Seleccion de Proveedores Elegibles de Servicios

de Jévenes, Junta Estatal de Desarrollo Laboral, 7 de julio de 2020

b. DDEC-02-20, Guia de Asistencia Técnica de los Elementos del Programa de
Jévenes, Junta Estatal de Desarrollo Laboral, 7 de julio de 2020

c. Public Law 13-128, WIQA, Secs. 126 -~ 129, Youth Workforce Investment
Activities.

d. WIOA, Sec. 123 - Eligible Providers of Youth Activities
e, WIOA, Sec. 116 - Performance Accountability System

f. 20 CFR Part 681 - Youth Activities Under Title | of the Workforce Innovation
and Opportunity Act

g. 20 CFR Part 682 - Statewide Activities Under Title | of the Workforce
Innovation and Opportunity Act

h. 2 CFR Parts 200 and 2900, Uniform Guidance

i, TEGL 21-16 - Third Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA) Title |
Youth Formula Program Guidance

i, TEN 22-19 - Technical Assistance Resources for the Workforce Innovation and
Opportunity Act (WIOA) Youth Program

k. TEGL 08-15; Second Title | WIOA Youth Program Transition Guidance
. TEGL 23-14: WIOA Youth Program Transition
m. TEGL 21-16: Third WIOA Title | Youth Formula Program Guidance

n. TEGL 10-16, Change 1: Performance Accountability Guidance for WIOA Title |,
Title I}, Title lll and Title IV Core Programs

Somos un patrono gue ofrece igualdad de oportuncdad de empleo. No disctiminamos por razon de raza, coloy, sexo,
nacimignto, origen o condicidn social, nl ideas politicas o religiosas, orientacion sexuat o identidad de género.
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TEGL 03-18: Eligible Training Provider (ETP) Reporting Guidance under the
Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA)

Politica Publica sobre la Seleccion de Proveedores Elegibles de Servicios para
el Programa de Jovenes, aprobada el 22 de abril de 2021, por la Junta Local de
Desarrollo Laboral Mayagtiez - Las Marlas

DEFINICIONES

WIOA - Workforce Innovation and Opportunity Act

Programa de Jovenes - Programa qgue sirve, al amparo del Titulo 1-B de WIOA,
a jovenes entre 14 v 24 afios, que estan dentro o fuera de la escuela, que son
de bajos ingresos2 y gue presentan multiples barreras para el empleo. Este
programa estd compuesto por catorce (14) elementos.

Joven en la Escuela (ISY, por sus siglas en inglés) (20 CFR 681.220) - Es un
joven que;

1.

2.

Asiste a la escuela (segun lo define la ley estatal);

No menor de 14 afios o mayor de 21 afios (a menos que sea un individuo con
diversidad funcional que esta en la escuela bajo la ley estatal); v un

Individuo de bajos ingresos, que ademas es:

Qoo y9

—+

Deficiente en destrezas basicas; o

Un aprendiz de inglés;

Un ofensor;

Una persona sin hogar (como se define en la seccidén 41403 (6) de la
Ley de Violencia contra la Mujer de 1994 (42 USC 14043e ~ 2 (6))),
un nifio o joven sin hogar (como se define en la seccion 725 (2) de
McKinney-Vento Homeless Assistance Act (42 USC 11434a (2))), un
fugitivo, en cuidado de crianza o ha abandonado el sistema de
cuidado de crianza, un nific elegible para asistencia bajo la seccién
477 de la Ley de Seguridad Social (42 USC 677), o en una colocacion
fuera del hogar;

Un(a) joven que estd embarazada o criando;

Un joven gue es un individuo con diversidad funcional; o

Una persona de bajos ingresos gue requiere asistencia adicional3
para ingresar o completar un programa educativo © para asegurar o
mantener un empleo.

2Excepcion de bajos Ingresos: En WICA, Seccion 129(a)(3)(A)(ii), no mas del 5 por clento (5%) de los jovenes que normalmente se les exigiria
cumplir con los criterios de bajos ingresos, podrd ser determinado eleglble bajo esta caracteristica dentro det mismo afio programa, Ver Politica
para la Determinacion de Elegibilidad del Programa de Javenes premulgada el 27 de oclubre de 2016,

3 WIOA, Seccién 129(a)(3)(B), establece que no més del 5 por clento (5%) de los jovenes denfro de la escuela podré ser determinade elegible bajo
esta caracteristica dentro del mismo afic programa, Ver Politica Excepcidn del 5% Flegibllidad Criterio del Programa de Jévenes, promulgada por
la Junta Local el 5 de diciembre de 2017.

Semos un patreno gue ofrece igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razén de raza, color, sexo,

nacimiento, origen o condicidn social, ni ideas politicas o religiosas, orientacidn sexual o identidad de género.
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d. Joven Fuera de la Escuela (OSY, por sus siglas en inglés) (20 CFR 681.210) -
Es unjoven que:

1. No asiste a ninguna escuela (segun lo define |a ley estatal);

2. Es no menor de 16 anos o mayor de 24 afios; v

3. Presenta uno o méas de los siguientes:

a.
b.

]

Un desertor escolar;
Un joven que esta dentro de la edad de asistencia obligatoria a la
escuela, pero gue no ha asistido a la escuela durante al menos el
trimestre calendario mas reciente del afic escolar completo, y no
estd matriculado con planes de regresar o permanecer en la
escuela;
Un recipiente de un diploma de escuela secundaria o su
equivalente reconocido gue es un individuo de bajos ingresos vy
es:

i. Deficiente en destrezas basicas; o

i. Un aprendiz de inglés.
Un individuo que estd sujeto al sistema de justicia juvenil o de
adultos;
Una persona sin hogar (como se define en la seccién 41403 (6)
de la Ley de Violencia contra la Mujer de 1994 (42 USC 14043e -
2 (6))), un nifio o joven sin hogar (como se define en la seccidn
725 (2) de McKinney-Vento Homeless Assistance Act (42 USC
11434a (2))), un fugitivo, en cuidado de crianza o ha abandonado
el sistema de cuidado de crianza, un nifio elegible para asistencia
bajo la seccion 477 de la Ley de Seguridad Social (42 USC 677),
© en una colocacion fuera del hogar;
Un(a) joven que estd embarazada o criando;
Un joven gue es un individuo con diversidad funcional; o
Una persona de bajos ingresos que requiere asistencia adicional
para ingresar o completar un programa educativo, o para
asegurar o mantener un empleo.

e. Proveedor Eligible - Entidad que ha sido contratada bajo un contrato o
subvencién por la Junta Local de Desarrclio Laboral, segln descrito en la
seccidon 123 de WIOA (20 CFR 681.400), incluyendo sus excepciones, ¥y
siguiendo los criterios del Plan Estatal.

f. Fuente Unica (“Sole-Source”) - Excepcién al proceso competitivo para la
adjudicacion de un contrato o subvencidn de servicios, segun descrita en la
seccion 123(b) de WIOA, cuando se entiende cue hay un ndmero insuficiente
de proveedores elegibles de servicios de jovenes, dentro del Area Local, por lo
que no es posible adjudicar el contrato o subvencidon por medio de una
competencia.

Somos un patrone que ofrece igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razén de raza, color, sexo,
nacimiento, crigen o condicidn secial, ni ideas politicas o religicsas, crientacion sexual o identidad de génerc.
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g. Numero insuficiente de proveedores elegibles - Se considerara que hay un
nuimero insuficiente de proveedores elegibles cuando se presente solo un (1)
proveedor elegible para un elemento en particular.

h. Trayecto Profesional (“Career Pathway”) - El trayecto profesional es una
coleccién integrada de programas y servicios destinados a desarrollar las
habilidades académicas, técnicas y de empleabilidad béasicas de un joven,
proporcionarles educacién continua, y capacitacién hasta colocarios en
trabajos de alta demanda. El trayecto profesional o “career pathway” esta
diseflado para hacer la transicion de los jovenes de la educacion a la fuerza
laboral.

i. PRIS - Participant Record Information System. Base de datos del estado gue
se utiliza para mantener el tracto de los servicios provistos a los participantes
y que tiene la funcionalidad de reportar la ejecucion de Puertc Rico al
Departamento del Trabajo federal, por conducto del WIPS o Workforce
Integrated Performance System.

V. PROGRAMA DE JOVENES

El Programa de Jovenes de WIOA estd dirigido a servir jovenes fuera de la escuela y
en la escuela, entre las edades de 14 a 24 afios. La prioridad de WIOA es &l servicio a
los jovenes fuera de la escuela, para los que la Junta Local de Desarrolio Laboral ha
de invertir el 75% de los fondos asignados, segin dispuesto en la seccion 129 (a)(4)(A)
de WIOA. El restante 25 % es invertido en jdvenes en la escuela. De la totalidad de
los fondos asignados al Programa de Jévenes de Conexion Laboral Mayagllez - Las
Marias, el 20% ha de destinarse a la subvencidn de experiencias de empleo, tanto para
jovenes dentro y fuera de la escuela.

La seccidn 129¢a)(1), en sus acapites (B) y (C), de la L.ey WIOA establece los criterios
de elegibilidad para participar en el Programa de Jovenes. Ver definiciones, Seccion
IV de la Gula.

De conformidad con la seccion 129(c)(2) en aras de apoyar la gestidon del joven para
obtener un diploma de escuela superior o su equivalente, ingresar en educacion
postsecundaria y prepararlos para una carrera el programa debe hacer disponibles
los siguientes catorce (14) elementos:

1. TUTORIA, ADIESTRAMIENTO EN DESTREZAS DE ESTUDIO, INSTRUCCION Y
PREVENCION DE DESERCION son actividades que conducen a un diploma de
escuela secundaria o equivalente reconocido (incluido un certificado
reconocido de asistencia o documento similar para personas con diversidad
funcional) o para una credencial postsecundaria reconocida,

2. SERVICIOS DE ESCUELA SECUNDARIA ALTERNA Y RECUPERACION
DESERCION ESCOLAR (20 CFR 681.400, 681.460(A)(2)) ayudan a los jovenes

Somos un patrono que ofrece igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razén de raza, color, sexo,
nacimiento, origen o condiclién social, ni ideas politicas o religiosas, orlentacion sexual o identidad de género.



Proceso de Seleccién Competitiva para la Contratacién de Proveedores Elegibles
Programa de Jdvenes

Guia de Instrucciones para la Presentacion de Propuestas

Afios Programa 2023 y 2024

Conexion Laboral Mayaglez - Las Marias

gue han tenido dificultades en la educacién secundaria tradicional o que han
abandonado la escuela, Los servicios bajo este elemento del programa estan
destinados a ayudar a los jovenes que:

a. han abandonade la escuela secundaria, o,

b. actualmente estan luchando para mantenerse en la escuela secundaria
tradicional v se beneficiarifan de un programa alterno de escuela
secundaria. :

Los servicios estan dirigidos a atraer a los jovenes para que continden la
educacion que conduce a la finalizacion del diploma de escuela secundaria o
su eguivalente reconocido.

3. EXPERIENCIA LABORAL CON O SIN PAGA (20 CFR 681.600) es una
experiencia de aprendizaje planificada y estructurada en un lugar de trabajo
por un periodo de tiempo limitado. Los servicios estan enfocados en proveer
a las jovenes oportunidades para la exploracién de carreras y el desarrollo de
destrezas. Una experiencia laboral tiene que incluir componentes académicos
y de educacién ocupacional,

La experiencia laboral remunerada o no remunerada de un participante tiene
gue estar vinculada a las metas identificadas en su estrategia individual de
servicio.

La experiencia laboral puede darse en alguna de las siguientes modalidades:

a. Oportunidades de empleo de verano y otras oportunidades de empleo
disponibles durante todo el afio escolar;

Programas de Pre-aprendizaje;

internados;

Observacion de trabajos (“job shadowing”); v

Oportunidades de Adiestramiento en el Emplec (OJT).

oo o

4, ADIESTRAMIENTO EN DESTREZAS OCUPACIONALES (20 CFR 681.540) es un
programa de estudio organizado que proporciona habilidades vocacionales
especificas que conducen a la competencia en la realizacion de tareas técnicas
reales y funciones requeridas por ciertos campos ocupacionales en los niveles
de entrada, intermedio o avanzado.

El adiestramiento en destrezas ocupacionales debe cumplir con los siguientes

criterios:

a. Estd orientado a los resultados y se centra en un objetivo ocupacional
especificado en la estrategia individual de servicios del joven;

b. tiene la duracion suficiente para impartir las habilidades necesarias para
alcanzar el objetivo profesional; y

C. conduce a la consecucion de una credencial postsecundaria reconocida.

5, EDUCACION, OFRECIDA CONCURRENTEMENTE CON ACTIVIDADES DE
PREPARACION DE LA FUERZA LABORAL (20 CFR 681.630) refleja un modelo

Somos un patrono que ofrece igualdad de oportunidad de emplec. No discriminamos por razon de raza, color, sexo,
nacimiento, origen o condicidn social, ni ideas pollticas o religiosas, orientacion sexual ¢ identidad de género,
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10.

1.

integrado de educacion vy adiestramiento; y describe cdmo las actividades de
preparacién de la fuerza laboral, las habilidades académicas basicas y el
adiestramiento practico en habilidades ocupacionales deben ensefiarse dentro
del mismo marco de tiempo vy conectarse al adiestramiento en una ocupacion
especifica, un grupo ocupacional o trayecto profesional.

OPORTUNIDADES DE DESARROLLO DE LIDERAZGO (20 CFR 681520,
§681.530) incluyendo servicio comunitario y actividades centradas en los pares
que fomentan la responsabilidad, la confianza, la empleabilidad, la
autodeterminacién y otros comportamientos sociales positivos;

SERVICIOS DE APOYQ (20 CFR 681.570) permiten gue una persona participe
en las actividades de WIOA, Sec. 3 (59) e incluyen elementos como asistencia
de cuidado de nifios o dependientes, asistencia de transporte, herramientas
necesarias para el trabajo, entre otros.

MENTORIA DE ADULTOS (20 CFR 681.490) es una relacion formal entre un
joven participante y un mentor adulto que incluye actividades estructuradas
en las que el mentor ofrece orientacioén, apoyo y motivacion con el fin de
desarrollar las competencias y el caracter del participante. Debe ofrecerse por
un periodo de al menos doce (12) meses, que puede ocurrir durante y después
de la participacion en el programa;

SERVICIOS DE SEGUIMIENTO (20 CFR 681,580) se proporcionan después de
la salida del programa y ayudan a garantizar que los jévenes tengan éxito en el
empleo o la educacion durante al menos doce (12) meses después de gue
finalice su participacién. Laley WIOA establece en la seccion 129(c)(2)(M y en
el 20 CFR 681.580(c) que todos los jovenes participantes deben tener la
oportunidad de recibir servicios de seguimiento gue estén alineados a la ISS.

Los servicios de seguimiento pueden incluir contacto regular con el patrono de
un joven participante, incluida la asistencia para manejar los problemas
relacionados con el trabajo, que puedan surgir, asi como servicios de apoyo
necesarios para mantener al joven en la actividad de educacion o empleo
colocado posterior a la salida.

CONSEJERIA Y GUIA COMPRENSIVA (20 CFR 681510) proporciona
asesoramiento individualizade a los participantes. Este elemento
programatico también incluye el asesoramiento sobre abuso de sustancias
controladas y alcohol, consejeria sobre salud mental, asf como referidos a otros
servicios especializados, segun corresponda a las necesidades de cada joven;

EDUCACION EN ALFABETIZACION FINANCIERA (20 CFR 681.500) se refiere
a actividades que proporcionan a fos jovenes el conocimiento y las habilidades
que necesitan para lograr la estabilidad financiera a largo plazo;

La educacion en alfabetizacion financiera abarca informacién y actividades
sobre una serie de temas, como la creacién de presupuestos; la configuracion
de cuentas de cheques y de ahorro, manejo de los gastos, el credito y la deuda;

Somos un patrono gue ofrece igualdad de oportunidad de emplec. No discriminamos por razdn de raza, color, sexo,
nacimiento, origen o condicién social, ni ideas politicas o religiosas, otientacién sexual o identidad de género,
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comprender los informes de crédito y las puntuaciones de crédito; y la
proteccion contra el robo de identidad.

12.  ADIESTRAMIENTO EN DESTREZAS EMPRESARIALES (20 CFR 681.560)
proporciona los conceptos basicos para iniciar y operar una pequefia empresa
y desarrolla habilidades empresariales;

Este tipo de adiestramiento ayuda a los jovenes a desarrollar las habilidades
asociadas con el empresarismo como la capacidad de tomar la iniciativa,
buscar e identificar creativamente oportunidades de negocio, desarrollar
presupuestos y pronosticar las necesidades de recursos, entender las opciones
para adquirir capital vy las compensaciones asociadas con cada opcion, y
comunicacion efectiva y el mercadeo de si mismoe, sus productos o servicios.

13.  SERVICIOS QUE OFRECEN INFORMACION SOBRE EL MERCADO LABORAL
ofrecen informacion relacionada al empleo vy el mercado laboral, los sectores
industriales u ocupaciones disponibles en el &rea local, e incluye el
asesoramiento vy los servicios de exploracién profesional.

La informacion del mercado laboral también identifica oportunidades de
empleo y proporciona conocimiento de las expectativas del mercado laboral,
incluidos los requisitos de educacion y destrezas y los ingresos potenciales; v

14. ACTIVIDADES DE PREPARACION Y TRANSICION A LA EDUCACION
POSTSECUNDARIA ayudan a los jovenes a prepararse y hacer la transicion a la
educacién y adiestramientos postsecundarios.

Estos servicios incluyen ayudar a los jévenes a explorar opciones de educacion
postsecundaria, incluyendo escuelas de preparacion técnica, colegios
comunitarios, colegios y universidades con programas de dos (2) hasta cuatro
(4) afios, y programas de Aprendizaje Registrado.

Para gue un joven pueda acceder los servicios del programa, primero debe ser
considerado elegible, recibir una evaluacién objetiva y colaborar con el planificador
de carrera en el desarrollo de una ISS (Individual Service Strategy o Estrategia
Individual de Servicios). Una ISS es un documento vivo que cambia con el tiempo.
Debe ser flexible, realista y disefiado para ampliar las oportunidades para los
participantes. El planificador de carrera debe revisar la 1SS junto con el joven de forma
regular, en intervalos de tiempo planificados, para registrar el progreso y los
resultados, v tomar nota de cualquier cambio en las metas, y planes del joven y el
plazo de tiempo para el logro de estos.

La ISS debe incorporar una estrategia de trayecto profesional (“career pathway”) que
justifigue los servicios prestados al participante. El trayecto profesionai es una
combinacién de educacion rigurosa vy de alta calidad, adiestramiento y otros servicios
que ayudan al participante a prepararse para una carrera.

El trayecto profesional tiene que estar basado en la evaluacion objetiva y debe ofrecer
una ruta o secuencia clara, de cursos de educacion o credenciales de adiestramientos,

Somos un patrono que ofrece igualdad de opertunidad de empleo. No discriminamos por razén de raza, colot, sexo,
nacimiento, origen o condicién social, ni ideas politicas ¢ refigiosas, orientacidn sexual o identidad de género,
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alineados con los estandares y competencias de preparacion para el trabajo (“work
readiness”™ validadas por los patronos.

| a elaboracion de la 1SS no puede categorizarse bajo ningun elemento. El proveedor
elegible debe ofrecer sus servicios a cada joven considerando 1a ISS.

VI, SERVICIOS A CONTRATAR

La Junta Local de Desarrollo Laboral Mayagliez - Las Marlfas, por conducto de esta
Gufa, solicita propuestas de proveedores elegibles de servicios para ofrecer los
siguientes elementos, total o parcialmente, del Programa de Jévenes. Se incluye fa
descripcion de posibles actividades que pudieran realizarse y se les invita a presentar
propuestas innovadoras para el ofrecimiento de estos servicios.

Es importante sefialar gue hay multiples elementos que son de caracter obligatorio
para la poblacién servida. Esto significa que estos elementos deben ser provistos a
los patticipantes, indistintamente de su ISS. Los elementos obligatorios son los
siguientes: '

Jovenes fuera de la escuela Jovenes dentro de la escuela
Oportunidades de Desarrollo de Actividades de Preparacién y Transicién a la
Liderazgo educacion postsecundaria

Fducacion en Alfabetizacion Financiera Educacién en Alfabetizacidén Financiera
Servicios que ofrecen informacion sobre | Servicios que ofrecen informacion sobre el

el Mercado Laboral Mercado Laboral
Servicios de Seguimiento Servicios de Seguimiento
Tutoria Oportunidades de Desarrollo de Liderazgo

Tutorfa para jovenes atrasados o rezagados
académicamente en una © mas materias

Descripcién de los Elementos para los que la Junta Local de Desarrollo Laboral
Mayaglez - Las Marias solicita propuestas:

1. Tutoria, adiestramiento en destrezas de estudio, instruccion e implementacién de
estrategias para la prevencién de la desercion escolar (20 CFR 681400,
(681.460(a)(1MN

Los servicios bajo este elemento programatico conducen al participante a completar
un diploma de escuela secundaria o equivalente reconocido, o una credencial
postsecundaria reconocida. En el caso de las personas con diversidad funcional,
deben conducir al logro de un certificado reconocido de asistencia o aptitud, o
documento similar.

La Junta Local de Desarrollo Laboral Mayagliez - Las Marias adopta el elemento de
tutoria como uno obligatorio para jovenes fuera de la escuela, y dentro de la escuela
que estdn atrasados o rezagados académicamente en una o mas asignaturas, de
manera que estos reciban las herramientas necesarias y conducentes a compietar un

Somos un patrono que ofrece Igualdad de oportunidad de empleo, No disctiminamaos por razén de raza, color, sexo,
nacimiento, origen o condicidn soctal, ni ideas politicas o religiosas, orientacion sexual o identidad de género.
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diploma de escuela secundaria o equivalente reconocido, o una credencial
postsecundaria reconocida. En el caso de las personas con diversidad funcional,
deben conducir al logro de un certificado reconocido de asistencia o aptitud, o
documento similar.

Las actividades de tutorfa, adiestramiento en destrezas de estudio, e instruccion se
centran en:

1. Proporcionar apoyo académico,
2. Ayudar a un joven a identificar areas de interés académico;
3, Proporcionar herramientas y recursos para desarrollar estrategias de

aprendizaje y ayudarles a superar los obstaculos de aprendizaje;

4, Desarrollo de alfabetizacion;

5. Experiencias de aprendizaje activo;
6. Oportunidades extracurriculares; e
7. Instruccion individualizada.
Tutoria:

La tutorfa involucra a un tutor vy a un joven. El tutor ayuda a los jovenes a adquirir
conocimientos v destrezas en un area especifica: por ejemplo, matematicas, lectura,
inglés, etc. El tutor proporciona instruccién a los jovenes, quienes practican los
conocimientos y destrezas que se ensefian, mientras el tutor observa, Ademas, el
tutor proporciona retroalimentacion sobre el desempefio de los jévenes, permitiendo
que puedan aprender de sus errores.

E| tutor debe ser una persona con el peritaje, experiencia y conocimiento en el area
de estudio para la cual ofrecerd su asistencia a los jovenes.

Ejemplos de actividades que se pueden clasificar bajo tutorfas:

. La instruccidn que se ofrece individualmente o en un entorno de grupo, a través
de recursos y talleres, incluyendo la instruccién a distancia;

. Sesiones regulares y estructuradas en las que se produce la instruccion
individualizada;

. Instruccion basada en objetivos derivados de la ISS de los jévenes;

Instruccién proporcionada por un instructor calificado;
Evaluacién para determinar si los jovenes estdn progresando.

Semos un patrono gue ofrece igualdad de oportunidad de empieo. No discriminamos por razon de raza, color, sexo,
nacimiento, otigen o condicidn social, ni ideas politicas o religiosas, orientacién sexual o identidad de género.
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Ejemplos de actividades que no se deben clasificar bajo tutorias:

. Reunhiones con maestros o tutores para discutir el progreso de los jovenes (esto
puede calificarse como manejo de caso),

» Proveerle al participante los libros y materiales escolares (esto se califica como
servicios de apoyo),

. Pago de cuotas escolares (esto se califica como servicios de apoyo),

. Actividades de autoestudio sin resultados establecidos,

. Actividades provistas sin gue medie una evaluacion (“assessment”),

. Actividades provistas por un instructor no cualificado.

Los logros de las metas académicas que se pueden establecer en la ISS de los jovenes
con relacién a este servicio son:

. Pasar el grado o aumentar el nivel de funcionamiento educativo en un area de
habilidad académica especifica;

. Logro de créditos de escuela secundatria;

. Logro de un diploma o su equivalente;

. Mejorar las notas escolares;

. Mantenerse en la escuela en el caso de los ISY;

. Ingresar a educacion postsecundaria vocacional o técnica en el caso de los

OSY, dirigido a obtener una credencial reconocida en la industria.

Adiestramiento en destrezas de estudio:

Este servicio debe proporcionarse a los jovenes que se ha determinado gue tienen
dificultades para aprender por si mismos. Por ejemplo, si una evaluacion objetiva
indica que un joven carece de buenos habitos de estudio, el manejador de caso debe
identificar el adiestramiento en destrezas de estudio como un elemento apropiado
del programa para el joven en la ISS.

Ejemplos de actividades que se pueden clasificar dentro de adiestramiento en
destrezas de estudio:

. Adiestramiento que se ofrece de forma individual, en un entorno grupal; a
través de recursos y talleres;

. Adiestramiento en un modelo especifico de destrezas de estudio;

. Ensefiar la importancia de los buenos habitos de estudio;

. Instruccion con practica;

. Retroalimentacion (feedback) después de la practica,;

. Adiestramiento en el uso adecuado de la tecnologia para la educacion en linea;
y

. Adiestramiento sobre el manejo adecuado del tiempo durante el periodo

escolar o de estudio.

Somos un patrono que ofrece igualdad de oportunidad de empleo. No disctiminamos por razén de raza, colot, sexo,
nacimiento, origen o condicidn social, ni ideas polfticas o religiosas, orientacién sexual o identidad de género.
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Ejemplos de actividades no clasificadas como destrezas de estudio:

¢ Proveer agendas vy libretas vy otros materiales escolares (servicio de apoyo),
s Talleres o conferencias sin elementos de practica; y
s Practica sin retroalimentacion.

Estrategias de prevencién de desercidn escolar:

Incluyen servicios y actividades que mantienen a un joven en la escuela y participando
en un entorno formal de aprendizaje y/o capacitacion. Se espera dgue estas
estrategias incluyan practicas innovadoras y amenas, que brinden una percepcion
diferente a los jovenes sobre la educacion y generen el interés en permanecer en la
escuela.

Ejemplos de actividades cualificadas como estrategias de prevencién de desercion:

. Tutoria;

. Desarrollo de alfabetizacion;

. Experiencias de aprendizaje activo;

. Expetiencias de aprendizaje después de la escuela,

. Instruccion individualizada;

. Ubicacién en un programa que tiene evidencia de que reduce la desercion;

. Ubicacién en un entorno de servicios de educacion secundaria alterna;

» Ubicacién en un programa alternative para jévenes que estan en riesgo de
suspension o expulsion; y

) Uso de modelos sociales (rofe modef) de personas exitosas que los exhorten a

continuar estudiando como un mecanismo de éxito social y econdmico.

Ejemplos de actividades que no se deben clasificar como prevencién de la desercion
escolar:

. Intervencion temprana sin seguimiento;

. Programas con estrategias aisladas;

. Agrupar a los estudiantes de acuerdo con sus destrezas basicas,

. Experiencia laboral sin mentoria;

. Anadir clases o extender el dia escolar; v

. Ofrecer servicios de escuela secundaria alterna acelerada (por ejemplo,

programas de tres meses de duracion).

Este servicio pudiera ser provisto, de ser apropiado, unc a uno ¢ en un entorno grupal.
2. Servicios de escuela secundaria alterna y recuperacién de desertores escolares

(20 CFR 681.400, 681.460(a)(2))

Somos un patrono gque ofrece Igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razén de raza, colot, sexo,
nacimiento, origen o condicién social, ni ideas politicas o religicsas, orientacién sexual o identidad de genero.



Proceso de Seleccién Competitiva para la Contratacion de Proveederes Elegibles ' 13
Programa de Jovenes

Guia de Instrucciones para la Presentacion de Propuestas

Afios Programa 2023 y 2024

Conexion Laboral MayaglUez - Las Marias

Los servicios bajo este elemento estan destinados a ayudar a los jovenes que; (a) han
abandonado la escuela secundaria, o, (b) actualmente estan luchando con la escuela
secundaria tradicional y se beneficiarian de un programa de educacion alterna. Los
servicios estan dirigidos a atraer a los jévenes para gue continden la educacion gue
conduce a la finalizacién del diploma de escuela secundaria o su equivalente
reconocido.

Servicios de escuela secundaria alterna:

Estos servicios ayudan a los jovenes gue han tenido dificultades en la educacion
secundaria tradicional. Un programa de educacién alterna significa un programa
educativo integral que se ofrece en un ambiente de aprendizaje no tradicional, el cual
es distinto y separado del programa de educacién general o especial existente.

Los servicios de escuela secundaria alterna deben ser combinados con setvicios
incluidos en otros elementos del programa tales como:

¢ Conhsejeria

s Adiestramiento en destrezas basicas de estudios
» Instruccién académica individualizada

e Adiestramiento de inglés como segundo idioma

Servicios de recuperacion de abandono escolar:

Servicios como la recuperacidon de créditos de estudios, consejeria y desarrollo de
planes educativos, son aguellos gue ayudan a los jovenes gue han abandonado la
escuela.

Si bien las actividades dentro de ambos tipos de servicios (servicios de escuela
secundaria alterna y servicios de recuperacién de abandono escolar) pueden
coincidir, cada una tiene el objetivo de ayudar a los jévenes a volver a participar y
persistir en la educacién gue conduce a la realizacién de un equivalente reconocido
de la escuela secundaria.

Servicios que cualifican como servicios de educaciéon secundaria alterna y
recuperacion de desercidn escolar incluyen:

. Consejeria relacionada con la reinsercion de los jévenes en la educacion
secundaria;

. Desarrollo del plan educativo,

. Preparacion para el logro de equivalencia de la escuela secundatia;

. Educacidn a los jovenes sobre los programas de escuela secundaria alterna

dentro de la regidn escolar y ayudarlos a través del proceso de conectarse
a un programa apropiado;

Somos un patrono que ofrece Igualdad de oportunidad de emplec. No discriminamos por razén de raza, colot, sexo,
nacimiento, orlgen o condicién soclal, ni ideas pollticas o religiosas, orientacion sexual o identidad de género,
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. Programas de Segunda Oportunidad para jovenes desertores y fuera de Ia
escuela;

. Servicios de educacién secundaria alterna utilizando la tecnologia; v

. Recuperacion de créditos escolares.

Servicios que no cualifican como servicios de educacidén secundaria alterna y
recuperacidn de desercion escolar incluyen:

. Programas gue no conducen al logro de un-diploma de escuela secundaria
o eduivalencia,
. Programas de escuela secundaria alterna acelerada en periodo de dos o

tres meses, que no contemplen el desarrollo de todas las destrezas
requeridas para continuar la educacion postsecundaria o la preparacion
para el empleo.

3. Experiencia laboral con o sin paga (20 CFR 681.600)

La Junta Local solicita propuestas exclusivamente para ofrecer los componentes
académicos vy ocupacionales del elemento de Experiencia Laboral. La Junta solicita
que para los jovenes fuera de la escuela se presenten propuestas para actividades
con una duraciéon minima de 30 horas, en lo que al componente ocupacional se refiere.
En cuanto al componente académico, los proponentes habran de presentar
actividades con no menos de 15 horas de duracién. En el caso de los jovenes en la
escuela, la Junta solicita se presenten propuestas para actividades con una duracién
minima de 15 horas, cada una, tanto para el componente ocupacional, como para el
componente académico.

Los servicios bajo este elemento proveen experiencias de aprendizaje planificadas y
estructuradas en un lugar de trabajo por un periodo de tiempo limitado. Los servicios
estan enfocados en proveer a las jovenes oportunidades para la exploracion de
carreras y el desarrollo de destrezas. Una experiencia laboral debe incluir
componentes académicos y de educacién ocupacional.

Componentes de la Experiencia Laboral

Las JLDL y/o sus proveedores de servicios tienen la flexibilidad de decidir el tipo
adecuado de educacién académica y ocupacional necesaria para una experiencia
laboral especifica. La experiencia laboral también debe incluir un componente
educativo que:

. Se refiere al aprendizaje contextual que acompafia una experiencia laboral,
. Consiste tanto de educacién académica y ocupacional*;

. Puede ocurrir simultdnea o secuencialmente con la experiencia laboral;

. Puede ocurrir dentro o fuera del lugar de trabajo;

Somos uh patrono que ofrace igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razén de raza, color, sexo,
nacimlento, origen o condicién social, ni Ideas politicas o religiosas, orientacion sexual ¢ identidad de género,
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. El patrono, donde se lleva a cabo la experiencia laboral, puede proporcionar ta
educacion académica y ocupacional, o la misma puede proporcionarse por
separado en el saldn de clases o a través de otros medios.

* Nota: El Programa de Desarrollo Laboral requiere que los componentes académicos
y de educacién ocupacional de la experiencia laboral de un participante se
relacionen con el trabajo especifico o drea ocupacional de su interés. Aungue
WIOA no establece explicitamente este requisito, los ejemplos que el USDOL
proporciona en la pagina 16 del Training and Employment Guidance Letter -
Third Workforce Innovation and Opportunity Act (WIQA) Title | Youth Formula
Program Guidance (TEGL 21-16) muestran una clara intencién de que los dos
componhentes de la experiencia laboral se relacionen con el trabajo especifico
0 area ocupacicnal.

. Ejemplo de una actividad académica y ocupacional relacionada con el trabajo
especifico o drea de interés ocupacional del joven:

o Si el joven estd generando una experiencia de trabajo en un hospital, el
componente ocupacional pudiera consistir en talleres donde el joven
aprenda sobre aguellas ocupaciones que se desempeflan en ese
escenario de trabajo: técnico de radiologia, flebdlogo, terapista fisico,
técnico de farmacia, etc. En cuanto al componente académico, para este
mismo joven, los talleres pudieran estar dirigidos a que el joven se
familiarice con conocimientos gue son necesarios para ejercer esas
ocupaciones: sistema musculo esgueletal, tipos de sangre, unidades
métricas usadas para medir la composicion de una mezcla de un
medicamento, etc.

4. Adiestramiento en destrezas ocupacionales (20 CFR 681.540)

La Junta Local de Desarrollo Laboral Mayagliez - Las Marias no procurara los servicios
de proveedores de adiestramiento para este elemento cuando se ofrezca en la
modalidad de cuentas individuales de adiestramiento. Estos servicios se ofreceran
por conducto de los proveedores elegibles que forman parte de la Lista Estatal de
Proveedores Elegibles de Adiestramiento. La Junta Local solicita propuestas para el
ofrecimiento de este elemento por conducto de otros mecanismos o actividades,
incluyendo actividades grupales, segin se describen mas adelante.

Los servicios bajo este elemento involucran al joven en un programa de estudios
organizado, que proporciona destrezas ocupacionales especificas que conducen a la
competencia en la realizacion de tareas reales y funciones técnicas requeridas por
ciertos campos ocupacionales, en los niveles de entrada, intermedio o avanzado.

Es la prioridad de la Junta Local de Desarrollo Laboral Mayaglez - Las Marfas el
promover programas de adiestramiento que conducen a credenciales postsecundarias
reconocidas y que se alinean con los sectores industriales u ocupaciones en demanda
en el area local. Los planificadores de carreras son responsables de ayudar a los

Somos un patrene gue ofrece igualdad de oportunidad de emplec. No discriminamos por razon de raza, color, sexo,
nacimiento, origen o condicién social, ni ideas politicas o religiosas, orientacién sexual o identidad de género.
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jdvenes a tomar decisiones de adiestramiento informadas.

El adiestramiento en destrezas ocupacionales debe cumplir con los siguientes criterios:

a. Estd orientado a los resultados vy se enfoca en una meta ocupacional
especificada en la Estrategia Individual de Servicios del joven;

b. Tiene la duracién suficiente para impartir las destrezas necesarias para
alcanzar el objetivo profesional; vy

¢. Conduce al logro de una credencial postsecundaria reconocida.

Ejemplos de actividades que no se deben clasificar como adiestramiento en destrezas
ocupacionales:

. Adiestramiento de preparacion para el trabajo (“work readiness™;

. Actividad que no estd vinculada al trayecto profesional identificado en la ISS de
los jovenes;

) Actividad que no conduce a la entrada o el avance en un campo especifico;

. Adiestramiento o educacion gque no resuita en una credencial postsecundaria

reconocida. Esto incluye los adiestramientos pre-vocacionales cortos,
desarrollados a partir de una sinopsis de una ocupacidn, que no cumpla con la
cantidad de horas requeridas para ser validado como una credencial.

5. Educacion ofrecida Concurrentemente con Actividades de Preparacién de la
Fuerza Laboral (20 CFR 681.630)

Este elemento refleja un modelo integrado de educacion y adiestramiento, y describe
como las actividades de preparacion de la fuerza laboral, el adiestramiento en
destrezas académicas basicas y el adiestramiento practico en destrezas
ocupacionales, deben ensefiarse dentro del mismo marco de tiempo y conectarse al
adiestramiento en una ocupacion especifica, un grupo ocupacional o un trayecto
profesional ("career pathway’).

Ejemplos de Actividades que pueden clasificarse como Educacion ofrecida
Concurrentemente con Actividades de Preparacion de la Fuerza Laboral:

. Programas gque enfatizan las actividades de preparacién de la fuerza laboral y
las destrezas académicas basicas concurrentemente,

6. Oportunidades de desarrollo de liderazgo (20 CFR 681,520, §681.530)
Los servicios bajo este elemento del programa se centran en fomentar el servicio

comunitario, la responsabilidad, la confianza, la empleabilidad, la autodeterminacion
y otros comportamientos sociales y civicos positivos.

Somos un patrono que ofrece igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razén de raza, color, sexo,
nacirmiento, origen ¢ condicion social, ni ideas politicas o religiosas, orientacion sexual o identidad de género.
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El desarrollo de liderazgo incluye actividades tales como:

. Exposicidon a posibilidades educativas postsecundarias;

. Proyectos de aprendizaje y de servicios comunitarios;

. Actividades centradas en pares, incluyendo tutorfa y mentoria entre pares;

. Adiestramiento en trabajo organizacional y en equipo, incluyendo

adiestramiento de liderazgo en equipo;

. Adiestramiento en la toma de decisiones, incluyendo la determinacion de
- prioridades vy la resolucién de problemas,

. Adiestramiento para la ciudadania, incluyendo adiestramiento en destrezas

para la vida, como crianza paternidad responsable y adiestramiento sobre el
comportamiento en el empleo,

. Actividades de compromiso civico que promueven la calidad de vida en una
comunidad,
. Otras actividades que colocan a los jévenes en un papel de liderazgo, como

servir en comités de liderazgo juvenil como lo es el Comité Permanente de
Jovenes de la JLDL.. (WIOA sec. 129(c)(2)(F)).

¢Qué son conductas sociales y civicas positivas?

Las oportunidades de liderazgo resultan en comportamientos sociales y civicos
positivos, los cuales son incorporadas por las JLDL como parte de su menu de
servicios. Los comportamientos sociales y clvicos positivos se centran en areas que
pueden incluir lo siguiente:

. Desarrollo de actitudes positivas;

. Desarrollo de autoestima;

. Apertura para trabajar con individuos de diversos origenes o trasfondos;

0 Mantener estilos de vida saludables, incluyendo evitar el uso de alcohol vy
drogas;

. Mantener relaciones sociales positivas con adultos y compaferos responsables,
y contribuir al bienestar de la comunidad,;

. Mantener un compromisc con el aprendizaje y el éxito academico;

. Evitar caer en conductas delictivas;

. Posponer la crianza o practicar la crianza responsable, incluida la educacion en
manutencion de los hijos;

. Desarrollo de actitudes positivas en el trabajo v destrezas de trabajo; vy

. Mantenerse informado sobre asuntos comunitarios y eventos de actualidad.

(20 CFR 681.530)

Somos un patronc que ofrece igualdad de oportunidad de empleo. Mo discriminamos por razon de raza, colot, sexo,
nacimiento, origen o condicién social, nl Ideas politicas o religiosas, orientacion sexual o identidad de género.
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Ejemplos de actividades que cualifican como oportunidades de desarrollo de
liderazgo:

. Voluntariado,

) Aprendizaje de servicios,

. Mentoria entre pares o tutoria,

. Educacion del caracter,

. Educacion para la ciudadania, incluyendo cémo y por qué votar,

) Servir en consejos juveniles, consejos comunitarios, etc.,

. Adiestramiento de liderazgo, por ejemplo, cémo trabajar en equipo, como
llevar a cabo reuniones, adiestramiento sobre la diversidad, vy

. Capacitacién para la vida, como la educacién de paternidad responsable, la

educacion financiera, el establecimiento de metas, la resolucién de conflictos,
entre otros.

Ejemplos de actividades no cualificadas como oportunidades de desarrollo de
liderazgo:

. Actividades que no fomentan la responsabilidad, la empleabilidad o los
comportamientos sociales positivos

La Junta Estatal de Desarrollo Laboral establecié en la Guia de Asistencia Tecnica de
los Elementos del Programa de Jévenes, DDEC-WIOA-03-20, que los servicios bajo
el elemento de Oportunidades de Desarrollo de Liderazgo son requeridos para todos
[os jdvenes en la escuela y los jévenes fuera de [a escuela.

7. Mentorfa de adultos (20 CFR 681.420)

Este elemento programatico conlleva una relacién formal entre un joven participante
y un mentor adulto, que incluye actividades estructuradas en las que el mentor ofrece
orientacion, apoyo, refuerzo y un ejemplo constructivo con el fin de ayudar a los
jovenes a alcanzar su potencial,

Cada joven que podtia beneficiarse de una relacién con un mentor tiene necesidades
individuales. Los programas de mentotfa efectivos ofrecen una flexibilidad suficiente
para ayudar a satisfacer las necesidades particulares de cada joven, permitiendo que
las relaciones de joven - mentor, se desarrollen dentro de una estructura segura vy de
confianza.

Aspectos para considerar sobre la mentorfa de adultos:

. Los servicios de mentorfa deben durar al menos doce (12) meses y pueden
ocurrir, durante la participacion del joven y también después de la salida, en
cuyo caso se considera un servicio de seguimiento (elemento 9). El
planificador de carrera debe documentar en el PRIS los servicios de mentoria

Somos unh patrona que ofrece igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razén de raza, colot, sexo,
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provistos después de que un participante salga del programa como servicio de
seguimiento;

. La mentoria electronica (también conocida como mentorfa en linea, o tele-
mentoria) ya sea de forma individual o grupal, es una actividad permitida bajo
este elementc. No obstante, los jévenes deben estar conectados con un
mentor individual que proporcione ocasionalmente alguna interaccién cara a
cara;

. Este elemento puede incluir mentoria en el lugar de trabajo ("workplace
mentoring”) para conectar a los empleados de una empresa o una industria en
particular para servir como mentores de jovenes que estan considerando una
carrera en esa industria o campo relacionado.

Ejemplos de actividades que cualifican bajo mentoria por parte de adultos:

. Participacion en programas de mentoria como Big Brothers Big Sisters;

. La mentoria electrénica gue conecta a un adulto con un joven a traveés de
correo electrénico, teleconferencia u otra comunicacién electroénica.

) Programas estructurados a largo plazo que proporcionan adiestramiento vy
apoyo a mentores, asi como a los jovenes,

. Programas de mentoria por parte de adultos que fomentan la exploracion de
carreras o comportamientos sociales positivos,

. Complementar las actividades de mentoria por parte de adultos con materiales

y recursos adicionales.

Ejemplos de actividades que no cualifican bajo mentoria por parte de adultos:

. Programas diseflados para durar menos de doce (12) meses;

. Actividades proporcionadas por manejadores de casos o proveedores de
servicios a menos que cumplan con la definicién de mentoria por parte de
adultos;

. Suministrar soclamente materiales de autoayuda en destrezas positivas para la
vida;

. Cualquier actividad que no incluya una relacion de trabajo y una relacion entre
un joven y un adulto;

. Actividades de manejo de caso;

) Contacto inconsistente o esporadico con los jovenes.

8. Adiestramiento en destrezas empresariales (20 CFR 681.560)

l.os servicios bajo este elemento del programa proporcionan los conceptos basicos
de iniciar y operar una pequefia empresa para desarrollar las destrezas asociadas con
el emprendimiento (“entreprencurship”. l.os servicios incluyen desarrollar las
destrezas para:

Somos uh patrono que ofrece igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razon de raza, color, sexo,
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. Tomar la iniciativa de desarrollar una idea, un concepto, un proyecto;

. Buscar e identificar creativamente nichos y oportunidades de negocios;

® Desarrollar presupuestos y proyectar las necesidades de recursos;

. Entender varias opciones para adquirir capital y las compensaciones asociadas
con cada opcién;

. Comunicarse eficazmente y mercadearse a sf mismo y sus ideas;

. Analizar el mercado y evaluar los riesgos,

. Desarrollar estrategias de mercadeo;

. Establecer alianzas comerciales e identificar socios;

. Conocer los requisitos legales y la reglamentacion aplicable para la operacion

de un negocic ¢ empresa.

El adiestramiento en destrezas de emprendimiento, como todos los demés elementos
del programa, esta disponible para los participantes, independientemente de su edad,
pero debe alinearse con los objetivos de su Estrategia Individual de Servicios.

L.os adiestramientos de emprendimiento deben ofrecerse de acuerdo con las metas
de los participantes con potencial de convertirse en un emprendedor. En ocasiones,
se crean grupos para participar en adiestramientos de emprendimiento, de los cuales
no se logra la creacién de ningln negocio vy los jdvenes terminan colocados como
empleados asalariados, sin ninguna destreza ocupacional o una credencial
reconocida. Este elemento no debe darse en funcién de la oferta del proveedor de
servicios, sino en la identificacion de los potenciales candidatos para convertirse en
unos empresarios.

Los manejadores de casos tienen gue hacer un discernimiento adecuado para ofrecer
este elemento a aquellos jovenes que puedan lograr como meta el emprendimiento y
el autoempleo. Las JLDL pueden hacer acuerdos con instituciones que ofrezcan este
adiestramiento de forma recurrente, de manera due se evite la creacion de |los grupos
gue reflejan una baja efectividad para la creacién de nuevos negocios.

Ejemplos de actividades cualificadas como adiestramiento en destrezas
empresariales:

. Educaciéon gue proporciona una introduccién a los valores y fundamentos de
iniciar y dirigir un negocio. Los programas de educacion para el
emprendimiento a menudo guian a los jévenes a través del desarrollo de un
plan de negocios y también pueden incluir simulaciones de la creacion y
operacién de negocios.

. Desarrollo empresarial que proporciona apoyo y servicios que incuban y
ayudan a los jovenes a desarrollar sus propios negocios. Los programas de
desarrollo empresarial van mas alld de la educacién de emprendimiento al
ayudar a los jévenes a acceder a pequefios préstamos o subvenciones gue se

Somos un patronc que ofrece igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razon de raza, color, sexo,
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necesitan para comenzar la operacidén del negocio y proporcionando una
atencion mas individualizada al desarrollo de ideas de negocio viables.

. Programas gue proporcionan a los jévenes la practica o experiencia en el
funcionamiento diario de un negocio. Estos programas pueden implicar el
desarrollo de una empresa dirigida por jovenes en la gue los participantes del
programa trabajan y administran. O bien, pueden facilitar la ubicacién en
puestos de aprendiz o internados con empresarios adultos en la comunidad.

Ejemplos de actividades no cualificadas como adiestramiento en destrezas
empresariales:

. Actividades que no giran en torno al inicio u operacion de una peduefa
empresa,
. Cursos cortos de emprendimiento gue se pueden considerar de mejoramiento

personal profesional.

9. Educacidén en alfabetizacién financiera 20 CFR 681.460(a)(11))

Los servicios bajo este elemento del programa estan destinados a ayudar a los
jdvenes a adquirir los conocimientos, destrezas y confianza para tomar decisiones
informadas vy efectivas con sus recursos financieros. El objetivo es ayudar a los
jovenes a lograr una mayor salud y estabilidad financiera, proporcionando servicios
de aita calidad, apropiados para su edad, relevantes y cuando sea posible
personalizados. L.os servicios incluyen:

. Avudar a los participantes a crear presupuestos y abrir cuentas de cheques y
ahorros en los bancos y tomar decisiones financieras informadas,
. Avyudar a los participantes a aprender como administrar eficazmente los

gastos, el crédito v la deuda, incluidos los préstamos estudiantiles vy las
tarjetas de crédito;

. Ensefar a los participantes la importancia de los informes y las puntuaciones
de crédito, sus derechos con respecto a su informacion crediticia y financiera,
como asegurar la exactitud de un informe de crédito y corregir inexactitudes,
y coémMo mejorar o mantener un buen crédito;

. Ayudar a los participantes a entender, evaluar y comparar productos vy
servicios financieros;
. Educar a los participantes sobre, las formas en que pueden protegerse del

robo de identidad, y qué hacer en caso del robo, y sus derechos vy
protecciones relacionados con los datos personales y financieros;

. Planificacion de beneficios y consejeria sobre incentivos laborales para
jovenes con discapacidades; y
. Proveer educacion financiera apropiada y oportuna para la edad del joven

gue presente oportunidades para poner en practica las lecciones, por
ejemplo, mediante el acceso a productos financieros seguros y accesibles que
permitan el manejo del dinero y el ahorro.

Semos un patronc que ofrece igualdad de oportunidad de empleo. No discriminamos por razon de raza, color, sexo,
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Ejemplos de actividades cualificadas como educacioén en alfabetizacion financiera:

Creacion de presupuestos,

Configuracion de cuentas de cheques vy ahorros,

Manejo de gastos, crédito y deuda,

Descripcién de los informes de crédito y puntuaciones crediticias, vy
proteccion contra el robo de identidad.

Ejemplos de actividades no cualificadas como educacién en alfabetizacion financiera:

. Actividades que no proporcionan a los jévenes los conocimientos y destrezas
que necesitan para lograr la estabilidad financiera a largo plazo.

La Junta Estatal de Desarrollo Laboral establece, en su politica publica WIOCA-03-20,
que los servicios bajo el elemento de Educacion en Alfabetizacidon Financiera seran
requeridos para todos los jovenes en la escuelay los jovenes fuera de la escuela.

10. Servicios que ofrecen informacion sobre el mercado laboral 20 CFR
681.460(a)(13))

Los servicios bajo este elemento programatico ofrecen informacion sobre los empleos
y el mercado laboral, los sectores industriales u ocupaciones disponibles en el area
local, la consejeria de carreras vy los servicios de exploracion profesional.

£] método de prestacidon y los servicios de informacién particulares deben
determinarse de acuerdo con las necesidades de cada joven. La informacion del
mercado laboral debe presentarse en formatos gue sean faciles de entender y de usar.

La informacion del mercado laboral {(LMI por sus siglas en inglés) se puede utilizar
para ayudar a los jovenes, y adultos jovenes, a tomar decisiones apropiadas sobre la
educacion y las carreras. El LMi identifica las industrias y ocupaciones en demanda y
las oportunidades de empleo; vy, proporciona conocimiento de las expectativas del
mercado laboral, incluyendo los requisitos de educacion y destrezas v los ingresos
potenciales. Las herramientas de LM! también pueden ayudar a facilitar fa
concienciacion de los jovenes sobre los campos profesionales que probablemente
proporcionen empleo y ganancias a largo plazo en los mercados laborales locales.

Este elemento incluye otros servicios tales como:

. Proporcionar informacién sobre el LMI e informacion sobre los empieos, los
sectores u ocupaciones de la industria en demanda en el drea local;

. Ayudar a los participantes a utilizar diferentes herramientas y aplicaciones para
recopilar informacion de LMl y de carreras;

. Proporcionar acceso a inventarios de destrezas, habilidades y/0 intereses;

. Discutir el LMI estatal y local con los participantes;

Somos un patrono gue ofrece igualdad de oportunidad de empleo, No discriminamos por razoh de raza, color, sexo,
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. Proporcionar informacién sobre la preparacion del resume y/0 la asistencia a
los j6évenes con la preparacidn del resume;

. Avyudar con las destrezas para la entrevista de empleo;

. Discutir oportunidades de experiencia laboral; y

. Discutir los beneficios a largo plazo de la educacién postsecundaria, como el
aumento de poder adaquisitivo y la movilidad profesional.

El/los proveedores de servicios a jévenes deben estar familiarizados con los datos de
LM! estatales y federales, asi como las herramientas gue son proporcionadas de forma
gratuita por las agencias, con el fin de compartir datos relevantes para los jovenes.
Proporcionar tales servicios, que estan facilmente disponibles en linea, se puede
lograr conectando a los jovenes con herramientas federales de exploracion
profesional, inventarios de destrezas e intereses, vy servicios de empleo relacionados.
Las herramientas electrénicas de USDOL especialmente relevantes para los jévenes
incluyen My Next Move, Get My Future, www.mercadolaboral.pr.gov . Ademas de
conectar a los jévenes con herramientas de LMI de autoservicio, es importante que
los proveedores de jovenes compartan y discutan el LMi estatal y local con los jovenes
participantes.

La Junta Estatal de Desarrollo Laboral establece que los servicios bajo este elemento
seran requeridos para todos los jévenes en la escuela y los jovenes fuera de la escuela.

Ejemplos de actividades cualificadas como servicios que ofrecen informacion del
mercado laboral:

. Consejerfa profesional de informacion laboral que incluyen requisitos de
empleo y perspectivas de empleo; y

. Utilizar las herramientas actuales de LMI| proporcionadas por agencias estatales
o federales

Ejemplos de actividades no cualificadas como servicios que ofrecen informacion del
mercado laboral:

. Proporcionar informacién gue no estd vinculada a datos oficiales, de origen
estatal o federal;
. Actividades que no proporcionan informacion dentro del contexto del LMI, por

ejemplo, proporcionar solamente la lista de ofertas de empleo locales.

1. Actividades de preparacidon y transicion a la educacién postsecundaria (20
CFR 681.460(a)(14))

Los servicios bajo este elemento de programa preparan a los jovenes en la escuela y
los jovenes fuera de la escuela para coniinuar estudios y adiestramientos
postsecundarios después de haber obtenido un diploma de escuela superior o su
equivalente reconocido.

Somos un patroho que ofrece igualdad de oportunidad de emplec. No discriminamos por razén de raza, colot, sexo,
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Ejemplos de actividades cualificadas para actividades de preparacién y transicion a
la educacidon postsecundaria:

. Ayudar a los jovenes a prepararse para las pruebas de admision universitaria;
. Conectar a los jdvenes con los programas de educacion postsecundaria;

® Avyudar a los jovenes con las solicitudes de admisidn a la universidad;

. Busqueda y solicitud de becas; vy

. LLlenar las solicitudes de ayuda financiera adecuadas.

Ejemplos de actividades no cualificadas para actividades de preparacion y
transicidon a la educaciéon postsecundaria:

. Actividades no relacionadas directamente con la educacién y adiestramientos
postsecundarios.

La Junta Estatal de Desarrollo Laboral establece que los servicios bajo este elemento
seran requeridos para todos los jdvenes en la escuela.

12. Servicios de Seguimiento (20 CFR 681.580)

Los servicios bajo este elemento programatico se proveen después de la salida del
programa, por un minimo de doce (12) meses, para ayudar a garantizar que los
jovenes tengan éxito en el empleo y/o la educacion y adiestramientos
postsecundarios. Algunos servicios de seguimiento pueden incluir otros elementos
del programa, los cuales, para contar como servicios de seguimiento, deben ocurrir
después de la fecha de salida del participante.

Los servicios de seguimiento:

. Tienen que ofrecerse a todos los jévenes participantes, y tales servicios deben
estar alineados con la ISS;
. Pueden comenzar inmediatamente después de la uitima fecha prevista de

servicio en el Programa de Jévenes (y cuaiquier otro programa en el que el
participante esté registrado), cuando no se programen servicios futuros;

. No causan gue la fecha de salida de un participante cambie o active el registro
en el Programa de Jovenes de WIOA;

. Deben ser provistos por un minimo de 12 meses, a menos gue |os participantes
se nieguen a recibir servicios de seguimiento o no puedan ser localizados o
contactados.

Los tipos y duracion de los servicios prestados deben determinarse en funcion de las
necesidades de la persona, por lo tanto, el tipo y la intensidad de los servicios de
seguimiento pueden diferir para cada participante.

Somos un patrono gue ofrece igualdad de oportunidad de emplec. No discriminamos por razén de raza, colot, sexo,
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Los servicios de seguimiento pueden incluir:

Las actividades de desarrollo de liderazgo y servicios de apoyo enumeradas en
20 CFR 681.520 y 681.570;

Contacto regular con el patrono de un joven participante, incluida la asistencia
para manejar los problemas relacionados con el trabajo que surjan;

Asistencia para asegurar empleos mejor remunerados, desarrollo del trayecto
profesional y ofrecer educacién o adiestramiento adicionales;

Grupos de apoyo entre pares relacionados con el trabajo;

Mentoria por parte de adultos;

Servicios necesarios para garantizar el éxito de los jovenes participantes en el
empleo y/o la educacion postsecundaria;

Servicios de apoyo gue sean necesarios para que el joven se mantenga en la
actividad en que fue colocado, posterior a la salida, ya sea educacion
postsecundaria o empleo;

Educacion en aifabetizacion financiera;

Servicios que proporcionan informacién sobre el mercado laboral y los
empleos, sobre los sectores u ocupaciones de la industria en demanda
disponibles en el area local, tales como consejeria de carreras y los servicios de
exploracién profesional; y

Actividades que ayudan a los joévenes a prepararse para la educacion y
adiestramientos postsecundarios.

Actividades que no cualifican como servicios de seguimiento:

Los intentos fallidos de ponerse en contacto con un participante o los
contactos realizados simplemente para conseguir documentacion para
obtener informacién sobre los indicadores de ejecucion del programa no
cuentan como servicios de seguimiento.

La tabla de elementos del programa, que se presenta a continuacién, proporciona una
vision general v una resefa facil para encontrar las referencias de la reglamentacion
aplicables, e identifica qué elementos del programa se relacionan entre si,

- Elemento del Programa de - |- ¢Se describe el elemento . - ‘éSe relaciona o coincide .
-Joévenes (Sec. 129(c)(2)) | ‘en la reglamentacién 20 - -| :con otro elemento del
DRI T R CFR?.Si es asi se incluyen /| = . programa?. .-’

las secciones aplicables -

Tutoria, adiestramiento en No Elementos 2y 4

destrezas de estudio,
instruccion y prevencion de
desercion
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y transicion a la educacion
postsecundaria

2. Servicios de escuela No Elemento 1
secundaria alternativa y
recuperacion de desercion
escolar (20 CFR 681.400,
681.460(a)(2)
3, Experiencia laboral con Si, 681.600. 681.590,
paga o sin paga 681.480
4, Adiestramiento en destrezas Si, 681.540. 681,550, Elemento 1
ocupacionales
5. Educacion ofrecida 51, 681.630 Elementos 2,3y 4
concurrentemente con
actividades de preparacion
de la fuerza laboral
6. Oportunidades de desarrollo Si, 681,520, 681530
de liderazgo
7. Servicios de apoyo Si, 681.570
8. Mentoria de adultos 5[, 681.490
9. Servicio