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Politica Piiblica y Procedimiento Participacién Concurrente en los Programas
de los Socios del Sistema de Desarrollo Laboral

Miembros Junta Local, Directora Ejecutiva, Gerente Centro de Gestion Unica,
Funcionarios del Sistema de Gestién Unica Laboral y Socios del Sistema de
Desarrollo Laboral

Esta politica describe el proceso de participacion concurrente (co-registro) de los
participantes en diferentes programas, de acuerdo con la elegibilidad, como un
método para proporcionar un servicio eficaz mediante la combinacion de los
programas de WIOA que se ofrecen en los Centros de Gestién Unica o American
Jobh Centers (CGU/AIC).

Esta Politica Publica aplica al Sistema de Gestion Unica Laboral Mayagliez — Las
Marias integrado por los municipios de Mayagiiez y Las Marias.

~ Leyde Oportunidades y de Innovacién de la Fuerza Laboral (WIOA), (Ley Plblica 113-128
de 22 de julio de 2014)

_ 20 CFR § 677.150: What definitions apply to Workforce Innovation and Opportunity Act
performance accountability provisions?

- 20 CFR 618.325: Integrated service strategies and Workforce Innovation and Opportunity
Act co-enrollment

- WIOA-PP-05-2021, Enmienda 1: Guia para la validacidn de datos programaticos bajo la
Ley de Oportunidades y de Innovacion de la Fuerza Laboral y el Programa de Asistencia por
Ajuste en el Comercio (TAA), 12 de diciembre de 2023
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WIOA-PP-07-20, Enmienda 1: Procedimiento para el servicio de seguimiento requerido
por WIOA para los participantes de los Programas de Adultos, Trabajadores Desplazados
yJovenes, 6 de junio de 2024

TEGL No. 19-16: “Guidance on Services provided through the Adultand Distocated Worker
Programs under the Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA) and the Wagner-
Peyser Act Employment Service (ES), as amended by titte i of WIOA, and for
implementation of the WIOA Final Rules” (March 1,2017).

TEGL 04-15: “Vision for the One-Stop Delivery System under the Workforce innovation and
Opportunity Act (WIOA)” (August 13, 201 7

TEGL No. 10-16, Change 2: “Performance Accountability Guidance for Workforce
Innovation and Opportunity Act (WIOA) Core Programs™ (September 15, 2022)

TEGL No. 07-18: “Guidance for Validating Jointly Required Performance Data Submitted
under the Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA)” (December 18,2018)

TEGL 23-19, Change 1: “Guidance for Validating Required Performance >ata Submitted by
Grant Recipients of U.S. Department of Labor (DOL) Workforce Programs” (October 25,
2022)

TEGL 23-19, Change 2: Revisions to Training and Employment Guidance Leiter {TEGL) 23-
19, Change 1, Guidance for Validating Required Performance Data Submitted by Grant
Recipients of U.S. Department of Labor (DOL) Workforce Programs (May 12, 2023)

TEGL 11-11, Change 1: “Selective Service Registration Requirements for Employment and
Training Administration Funded Programs, {January 20,2012)

TEGL 11-11, Change 2: “Selsctive Service Registration Requirements for Employment and
Training Administration Funded Programs, (May 16, 2012)

TEGL No. 10-09: “implementing Priority of Service for Veterans and Eligible Spouses in all
Qualified Job Training Programs Funded in whole or in part by the U.S. Department of Labor
(DOL)” {(November 10, 2009)
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- TEGL 21-16 - Third Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA ) Title | Youth Formula
Program Guidance (March 2, 2017).

- Politica Publica WIOA-PP-03-2024 - Politica y procedimientos de participacion
concurrente de clientes en los programas socios del sistema de desarrotlo lahoral del 6 de
junio de 2024

ii. DEFINICIONES

1. Centro de Gestion Unica (CGU) o American Job Center {AJC) - significa un centro fisico
dentro del sistema de prestacion integral, tal como se describe en la sec. 121(e)(2)(A) de
WIOA.

2. Coregistro: El coregistro imptica que los participantes estan inscritos de manera conjunta
o simultanea en muitiples programas o servicios. £nelcontexto de sistermnas de informacion,
el coregistro puede implicar que los datos de los participantes se comparteny se almacenan
en una sota base de datos centralizada, donde todos los socios tienen acceso y pueden
actualizar ta informacion.

3. Individuo reportabie: Un individuo reportable es un individuo que ha realizado una accion
gue demuestra la intencion de utilizar los servicios del programa y que cumple los criterios
especificos del programa para ser reportado, entre los que se incluyen: 1) Individuos que
proveen informacion de identificacion; 2) Individuos que sélo utilizan el sistema de
autoservicio; 0 3) Individuos gue sélo reciben servicios de informacian.

4. Medidas de ejecucion: Las medidas de ejecucion de WIOA son indicadores y requisitos de
informacion para evaluar la eficacia de los seis programas principales del sistema de
desarrollo laboral. Las medidas incluyen el empleo, los ingresos, la obtencidn de
credenciales, el aumento de tas destrezas y la satisfaccion del patrono.

5. Participacion concurrente: se refieren especificamente a ta inscripcidn simultanea en mas
de uno de los seis programas principates de la Ley WIOA.
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6. Participante: para los programas del Titulo | {Adultos y Trabajadores Desplazados), Titulo 1l
y Titulo Il de WIOA, un participante es un individuo reportable gue ha recibido servicios
distintos de los descritos en 20 CFR § 677.150(a)(3) (o 34 CFR § 463.150{a)(3), segun
corresponda), tras satisfacer todos io0s requisitos programaticos aplicables para la
prestacion de servicios, coma la detarminacion de la elegibilidad.

a. Paralos programas de Rehabilitacian Vocacional {VR) del Titulo IV, un participante
es un individuo reportable gue ha solicitado y se ha determinado que es elegible
para los servicios, tiene un IPE aprobado y firmado, vy ha comenzado a recibir
senvicios.

h. Para el programa de Jévenes del Titulo |, un participante es un individuo reportable
que ha cumptido con todos los requisitos apticables del programa para ia
prestacion de servicios, incluida (a determinacién de elegibilidad, una evaluacion
objetiva y el desarrollo de una estrategia individual de servicios, y ha recibido uno
(1) de los 14 elementos del Programa de Jovenes identificados en la sec. 129(¢)(2)
de WIOA.

c.  Los siguientes individuos no son participantes:

a. Individuos en un programa de la Ley de Educacién de Adultos y
Alfabetizacion Familiar {AEFLA) que no han completado al menos 12
horas de contacto,

b. Individuos que solo utitizan el sistema de autoservicio;

Sujeto al parrafo {a)(3){ii}(B) de esta seccidn, el autosarvicio oclirre
cuando los individuos acceden de forma independiente a la
informacién y actividades de cuaiquier sistema de desarrotio de la
fuerza laboral en una ubicacion fisica, como una sala de recursos de
un centro de servicios integrales o una agencia asociada, o de forma
remota mediante el uso de tecnologlas electronicas.

i El autoservicio no se aplica uniformemente a todos los servicios
accedidos virtualmente. Por ejemplo, los servicios accedidos
virtualmente que proporcionan un nivel de apoyo mas alla de ta
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biisqueda de empleo o informacion independiente poy parte de un
individuo no calificarfan como autoservicio.

. Individuos que reciben servicios o actividades de solo informacion, que
ofrecen informacion facilmente disponible que no requiere una evaluacion
por parte de un miembro del personal de las destrezas, educacion u
objetivos profesionales delindividuo.

Los programas deben incluir a los participantes en sus cétculos de gjecucion.

Periodo de participacion: Para todos los indicadores de eiecucién, a excepcion de la
ganancia de destrezas medibles, un periodo de participacion se refiere al periodo de tismpo
gue comienza cuando una personase convierte en participantey finaliza enlafecha de salida
del participante del programa.

Programas medulares: Programas que estan autorizados por WIOA para ser parte del
Centro de Gestion Unica {CGU) (también conocido American Job Center (AIC)):

«  Titulo | — Programas de Adultos, Trabajadores Desplazados y Jovenes,
administrados por el Departamento de Desarrollo Econémicoy Comercio (DDEC);

«  Titulo Il - Programas de la Ley de Educacion y Alfabetizacion de Adultos,
administrados por el Departamento de Educacion de Puerto Rico;

» Titulo It - Servicios de Empleo de la Ley Wagner-Peyser administrados por el
Departamento de Trabajo y Recursos Humanos (DTRH);

»  Titulo IV - Programas del Titulo 1 dela Ley de Rehabilitacion, administrados por ta
Administracion de Rehabilitacién Vocacional adscrita al DTRH}.

Registro: es el proceso de recopitacién de informacion para apoyar la determinacion de
elegibilidad. Esta informacion puede recopilarse a través de métodos que incluyen ia
sransferencia electrénica de datos, la entrevista personal o la solicitud que completa una
persona. Las personas se consideran participantes cuando han recibido un servicio distinto
de las actividades de autoservicio o Unicamente de informacion y han cumplido todos los
requisitos programaticos aplicables para la prestacion de servicios, como ia determinacion
de la elegibilidad.
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Salida: Taly como se define a efectos del calculo de la ejecucion, la salida es et momento a
partir del cual un participante que ha recibido senvicios a través de cualguier programa
cumple los siguientes criterios:

Para los Programas de Adultos, Trabajadores Desplazados y Jovenes autorizados hajo el
Titulo | de WIOA, el programa AEFLA (Adult Education And Family Literacy Act) autorizado
bajo el Titulo Il de WIOA, y el Servicio de Empleo autorizado bajo la Ley Wagner-Peyser,
enmendada por el Titulo 11l de WIOA, la fecha de salida es la Gltima fecha de servicio. E
altimo dia de servicio no puede determinarse hasta que hayan transcurrido al menos 90
dias desde que el participante recibio los servicios por ultima vez; los servicios no incluyen
al autoservicio, los sewvicios Gnicamente informativos y los servicios de seguimiento. Esto
también requiere que no haya planes para prestar at participante servicios en el futuro.

Salida comun: La salida comun se produce cuando un participante, registrado en miltiples
programas asociados, no ha recibido servicios de ningun programa administrado por et DOL
en el que esté registrado, al que se aplique la politica de salida comun, durante al menos 90
dias, y no se prevén servicios futuros.

Servicios de apoyo - Por "servicios de apoyo” se entenderd servicios tales como
transportacioén, cuido de nifios, cuido de dependientes, vivienda, y los pagos hasados en las
necesidades, gue son necesarios para permitir a un individuo a participar en actividades
autorizadas en virtud de la Ley WIOA.

Servicios de seguimiento para adultos y trabajadores desplazados: Los servicios de
seguimiento deben estar disponibles durante un minimo de 12 meses tras el primer dia de
empleo no subvencionado después de la salida. Los servicios de seguimiento deben incluir
algo méas que un intento o contacto realizado para obtener documentacion con el fin de
informar sobre un resultado de ejecucion. £l seguimiento puede incluir, entre otras cosas:

»  Contacto con el empleador del participante,
« Informacién sobre otras oportunidades de empleo,
»  Consejerfa sobre el lugar de trabajo, y/o

+  Referidos a servicios de apoyo disponibies en la comunidad.

Servicios de seguimiento de jovenes: Los servicios de seguimiento son sexvicios criticos
prestados después de la salidade un joven det programa para ayudar a asegurar que el joven
tenga éxito enelempleoy/ota educacion postsecundaria y el adiestramiento. Los servicios
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de seguimiento pueden incluir el contacte regular con el empleador de un joven participante,

incluida la asistencia para abordar los problemas relacionados con el trabajo gue surjan.

15, Sistema de

prestacion de servicios del CGU/AJC:

Elsistema de prestacion de servicios del CGU/AIC retine los servicios de desarrolio de laboral,
aducativos y otros servicios de recursos humanos en una red de servicios centrada en el cliente

que mejora el acceso a los servicios de los programas y mejora los resultados de empleo a
largo plazo para las personas que reciben asistencia. Los socios del sistema administran
programas financiados por separado como un conjunto de servicios integradosy simplificados
para los clientes.

al

£l Tituto | de la Ley WIOA asigna responsabilidades a nivel local, estataly federal para

garantizar la creacion y el mantenimiento de un sistema de gestion Unica que mejore
la gama y la calidad de los servicios de educacion y desarrollo de la fuerza laborat a
los que pueden acceder los empieadores y los clientes individuaies.

El sistermna debe incluir al menos un centro fisico integral en cada drealocal segin se
descrine en la secoion 678.305 del 20 CER.

1.

Ei sistema también puede tener arreglos adicionales para complementar el
CGU/AIC. Estos arreglos incluyen: Un sitio afiliado o unared de sitios afiliados,
donde uno o Mas socios ofrecen programas, servicios y actividades, segln se
describe en la seccion 6§78.310 del 20 CFR;

Una red de socios del CGU/AIC elegibles, segin se describe en las secciones
678.400 a 678.410 del 20 CFR, a través de la cual cada s0Cio proporciona uno
o mas de los programas, servicios y actividades que estan vinculados, fisica o
tecnolégicamente, a un sitio afiliado o punto de acceso gue garantiza que los
clientes reciban informacion sobre la disponibilidad de servicios de carrera, asi
como olros servicios y actividades del programa, independientemente de
dénde ingresen iniciaimente al sistema puablico de la fuerza laboral en el area
local, y

Centros especializados que abordan ngcesidades especificas, incluidas las
de trabajadores desplazados, jovenes o seclores o conglomerados
industriales clave.

Los programas de los socios del CGU/AIC requeridos deben proporcionar acceso a

programas, servicios y actividades a través de medios electronicos si corresponde y es
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practico. Esto se suma a facilitar el acceso a servicios a través del centro integral fisico
obligatorio y cualguier sitio afiliado o centros especializados. La prestacion de programas y
servicios mediante métodos electronicos como sitios web, teléfonos u otros medios debe
mejorar la eficiencia, coordinacion y catidad de los servicios de los socios del sistema de
gestién Gnica. Los sistemas de servicios electrénicos no deben reemplazar el acceso a tales
servicios en un CGU/AIC ni ser un sustituto para hacer servicios disponibles en un sitio
afiliado, si el socio esta participando en un sitio afiliacdo. Los sistemas de servicios
electrénicos deben cumplir con las disposiciones de no discriminacion e iguatdad de
oportunidades de la seccion 188 de la WIOA v su reglamentacién de implementacion en ta
parte 38 del Titulo 29 del CFR.

Ll disefio det sistema de gestion Unica del drea local debe describirse en el Memorando de
Entendimiento (MOU) ejecutado con los socios, seglin se describe en la seccion 678.500
del 20 CFR.

16. Sistema de desarrollo laboral: significa un sistema que hace disponibles los programas
medutares, los otros programas de socios del CGU/AIC, v cualguier otro pregrama gue
provea servicios de empleoy adiestramiento identificados por una junta estatal o locat.

TRASFONDO

La Ley de Oportunidades y de fnnovacion de la Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en ingles) ofrece
una amplia gama de actividades para el desarrollo de la fuerza laboral, destinadas a ayudar a las
personas gue puscan empleay a los trabajadores a acceder a nuevas oportunidades de empleo,
educacién, adiestramiento y servicios de apoyo. Esto con el fin de que tengan éxito en el mercado
laboral y conectar a los empleadores con oS solicitantes de empleo calificados, necesarios para
competir en la econoimia global.

Ademas, el Plan Estatal Unificado de Puerto Rico establece como estrategia del sistema de
desarrolio taboral mejorar la coordinacion entre agenciasy etintercambic de informacion para alinsar
mejor la asistencia y los servicios de apoyo con las necesidades individuales y familiares de los
parficipantes. La participacion concurrente implica evitar la duplicidad de esfuerzos y recursos, y
promover una mayor coordinacién y colaboracion entre los programas para mejorar los resultados
para los participantes. Alentrelazar los recursos y realinear los modelos de prestacion de servicios,
se puede redefinir el flujo de participantes y facilitar el acceso a servicios integrates. Ademas, al
adoptar estrategias de participacién concurrente, las Areas Locales pueden avanzar aun mas en sus
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objetivos locales y regionales mediante la programacién de modelos de prestacién de servicios
descritas en los Memorandos de Entendimiento (MOU por sus sigias en inglés) bajo la Ley WIOA.

POLITICA

La red de servicios en los Centros de Gestion Unica o American Job Centers (CGU/ASC) debe
fomentar la participacidén concurrente o simultanea con otros programas que complementen o
mejoren dichos servicios, en lugar de duplicarlos. Estahlecer modelos de participacién concurrente
potenciara el uso mas eficiente de (oS recursos del sistema en beneficio del participante.

A. Programas parala participacién concuirente

Los servicios ofrecidos a tos participantes por los diferentes programas deben ser parte de las
actividades y servicios permitidos. Muchos de los programas asociados fienen requisitos de
elegibilidad comunes y también cuentan con cierta flexibilidad dentro de esos requisitos, o que
permite la participacion concurrente de los participantes. Los programas identificados para esta
participacién concurrente son los siguientes:

a. Programas de Titulo | (Adultos, Trabajadores Desplazadosy
Jovenes)

b, Actividades de Educacion y Alfabetizacion de Adultos (Tizulo 11);

C. Servicio de Empleo (Wagner-Peyser) del Titulo 1|

d, Servicios de Reempleo y evaluaciones de Elegibilidad {RESEA)

e, Servicios de Rehabilitacion Vocacional {Titulo [V);

i, Seguro por Desempleo (Ul)

E. Educacién Vocacional y Técnica (Cart D. Perkins Career and
Technical Education Act)

h. Programa Youthbuild

i. Programa de Empleo de Sexvicio Comunitario para Mayores
(SCSEP por sus siglas en inglés)

j subvenciones estatales para empleos de veteranos {Jobs for
Veterans State Grants (JVSG))
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Programa para Trabajadores Agricolas Migrantes y Estacionates
(MSFW por sus siglas en inglés)

Asistencia Temporal para Familias Necesitadas (TANF)

Programa de Asistencia Nutricional {PAN)

Programa de Asistencia por Ajuste en el Comercio (TAA por sus siglas en inglés)

Ademas de la coordinacion con los socios medularesy requericos también se puede coordinar con
otras agencias, organizaciones de base comunitaria, agencias de cologacion, entre otros. Estos
socios trabajan en colaboracion para ofrecer una amplia gama de servicios destinados a ayudaralos

participantes a alcanzar sus objetivos de laborales y profesionales.

Tipos de beneficios que complementan los programas medulares de WIOA:

Los fipos de servicios gue se pueden trabajar en coordinacion los socios del sistema de desarrolio
laboral de ta Ley WIOA, inclilyen, pero no se fimitan a:

Servicios de colocacién: Facilita a los trabajadores encontrar empleo v a los
empleadores cubrir vacantes disponibles.

Servicios de orientacion y consejerfa vocacional: Provee a los participantes
informacién y orientacién sobre opciones de carrera, requisitos de adiestramiento y
educacion para alcanzar metas profesionales. Puede abarcar entrevistas con mentores
y servicios de tutoria.

Adiestramiento en destrezas suaves: Ofrece programas gue desarrollan desirezas
suaves como manejo det tiempo, resolucion de conflictos y comunicacién, mejorando
asi la capacidad de trabajar en equipo 0 resotver problemas en entormos laboraies.

Servicios de adiestramiento: Brinda programas de adiestramientos y educacion para
desarrotlar destrezas y competencias en los trabajadores facilitando su empleabilidad y
progreso profesionat en areas ocupaciones en demanda en el mercado laboral.

Programas de adiestramiento empresarial: Ensefia a individuos como gestionar y
mantener un negocio, incluyendo identificacién de oportunidades de mercado,
investigacion de mercadoy creacion y manejo de negocios exitosos.
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Servicios de asistencia financiera: Ayuda a los trabajadores y a {0s empresarios a
obtener financiamiento para emprendimientos y proyectos mediante subvenciones,
préstamos y otros recursos.

Asistencia en la biisqueda de empleo: Proporciona recursos y herramientas para
ayudar a trabajadores en la busqueda y solicitud de empleo, incluyendo ayuda en la
elaboracion de curriculos, cartas de presentacion y preparacion para enirevistas.

Servicios de apoyo: Ofrece servicios como cuidado de nifios y ancianos, transporie y
almuerzos para ayudar a los individuos a asistir a entrevistas y eventos relevanies para
la busqueda de empleo, facilitando asi su adiestramiento y participacion.

Servicios de asistencia para personas con discapacidades: Brinda orientaciony apoyo
para ayudar a las personas con discapacidades a encontrar y mantener empleos gue se
ajusten a sus destrezas y metas profesionates.

B. Elementos claves para la coordinacion de los servicios

La coardinacion efectiva dentro de la red del CGU/AIC es fundamental para garantizar que las
participacianes concurrentes satisfagan adecuadamente las necesidades de los clientes y eviten la
duplicidad de servicios. Es crucial gue en todo momento quede claro qué servicios se estan
ofreciendo y quién los estd proporcionando.

Un aspecto importante de esta coordinacion es la elaboracion de un Plan de Empleo/Estrategia de
Servicios. Al inscribir a los participantes en multiples programas, el personal adquiere una mayor
flexibilidad para financiar y compartir la responsabilidad de tos servicios necesarios para ayudaralos

participantes a alcanzar sus metasy objetivos mientras participan en los programas.

Esta coordinacion abarcaré los siguientes aspectos:

d.

Adiestramiento cruzado: El personal debe recibir capacitacion para comprender las
funciones y los requisitos basicos de elegibilidad de los diversos programas.

Desarrollo de politicas/procedimientos: Se deben establecer politicas vy
procedimientos para compartir informacion, garantizar la confidencialidad y mantener
105 datos dentro del Médulo de Servicios del Sistema de Registro de Informacion del
Participante, PRIS {Participant Record Information System).
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c. Verificacién de registros previos: Atregistrara un cliente, se debe determinar siya esta
registrado en otro programa.

d.  Referidos entre programas: Si un cliente esta registrado en otro programa WIOA,
cualquier participacion concurrente s¢ discutira primero con la persona designada en el
CGU/AJC. Ademas, siun AJC busca referir a un cliente a otro programa, se discutira ia
posibilidad de participacion concurrente con el programa asociado o proveedor de
servicios. Toda la informacion reiacionada con la participacion concurrente se
documentara en el sistema PRIS.

e. Control y supervision de actividades: Las actividades y servicios de los participantes,
asi como ta colocacion y los servicios de seguimiento, se controlaran, supervisardn e
introducirdn en et sistema PRIS.

f. Documentacién y disponibilidad de documentos: El Plan de Emplec individual
(IEP)/Estrategia Individual de Servicios (1SS), la evaluacién y otros documentos se
cargaran en el PRIS y estaran disponibles para los programas asociados en los que el
participante esté participando concurrentemente.

C. Situaciones en gue se promueve la participacion concurrente

Los siguientas son ejemplos gue incluyen, pero no se limitan a:

. Cuando los servicios ofrecidos al participante eliminan barreras para el empleo y facilitan
su participacién plena en todos los programas, incluso aquellos identificados en su ruta
profesional.

J Cuando el participante requiere y ha aceptado recibir tos servicios de varios programas
socios y puede beneficiarse del uso combinado de recursos provenientes de diferentes
fuentes de forndos.

. Cuando el participante cumple con los requisitos de elegibilidad de los diferentes
programas.
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. Cuando los programas y servicios identificados no se duplican ni sustituyen ningdn servicio
existente, como ia elaboracion de planes de empleabilidad, adiestramiento, asistencia
para la colocacién en empleo 0 servicios de seguimiento.

D. Funcionesy responsabilidades de los componentes del sistema de gestion tnica

e Juntas Locales: Las Juntas Locales son responsables de identificar y supervisar a los
Operadores del CGU y seleccionar a los proveedores de servicios en el CGU/AIC. Las
Juntas Locales deben colaborar con los socios para aumentar la integracion de los
servicios segin corresponda en funcidn de las necesidades del Area Local.

. Operadores del CGU/AJC: Los operadores del CGU/AIC en las areas locales deberan
apoyar ta participacién concuirente al apoyar ia integracién de la prestacion de servicios
dentro del sistema det CGU/AIC. Esta incluye mantener los estandares y la rendicion de
cuentas, promover servicios consistentes, coordinados y de calidad, apoyar la
comunicacion dentro det CGU y entre los socios, y brindar adiestramiento al personal en

todas las agencias asociadas.

. Proveedores de servicios: apoyaran 1a participacion concurrente a través de la
colaboracion ya sea con los socios identificados en el GGU/A] o por ellos mismos

. Socios del CGU/AJC: Cada socio deberd asegurarse de gue su componente de prestacion
de servicios, coordinacién y manejo de casos esté sincronizado con los demds socios y de
que exista un sistema de comunicacion eficaz. Los siguientes puntos describen las
responsabilidades de (os socios:

- Desarrollar politicas/procedimientos de informacién y confidencialidad para
compartir informacién y mantener los datos dentro del registro de manejo de
£asos.

- Determinar la elegibilidad de todos los programas para la participacion
concurrente, incluidos tos servicios de apoyo.

- Referir a los participantes cuando sea apropiado

- Rastrear y monitorear las actividades y servicios de tos participantes, la
colocacion y los servicios de seguimiento, e ingresar la informacion en los
sistemas de manegjo de ¢asos.
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- Aportar documentacién suficiente en el expediente del participante.

V. Procedimiento para la participacion concurrente:

1. identificacion, elegibilidad y referidos:

Durante el primer paso, un miembro del personal llevara a cabo una evaluacion verbal para
determinar la elegibilidad del individuo para el Titulo [y 11 de la Ley WIOA que aborda las
barreras at empleo, establece la prioridad de servicio, e identifica si hay una discapacidad
que requiere MAs recursos. A partir de esta evatuacion, e personal del CGU ofrece
orientacion sobre os proximos pasos mas adecuados. Los programas de la Ley WIOA que
se dirigen a grupos demograficos similares deberian requerir la participacioén concurrente
cuando sea apropiado para el participante.

Un componente esencial de la participacion concurrente estratégica es identificar cuando
un participante que acude al CGU/AIC puede beneficiarse de estar inscrito en mas de un
programa de socios en et momento de la admisidn. Muchos programas de socios tienen
requisitos de elegibilidad comunes, asi como flexibilidad dentro de sus requisitos que
permiten que los participantes se inscriban conjuntamente.

El proveeder de servicios principat coordinara las actividades y parantizara gue todes los
senvicios se documenten en las notas del caso del cliente y en el Plan de Empleo Individual
(IEP).

El personal del CGU/AIC debe estar capacitado y con conocimientos cruzados sobre las
funciones y los requisitos béasicos de elegibilidad de muttiples programas. El personal del
CGU/AIC podra ayuclar adecuadamente a los participantes y hacer referidos informados a
los programas asociados, segln sea necesario.

Este proceso de referido puede incluir autorizacion para divulgar informacion que permita a
los socios compartir e ingresar informacién en su respectivo sistema de manejo de casos.

2. Proceso de registro:

Después de la evatuacion inicial, elindividuo puede participar en los programas de los soCios
se ajustan mejor a sus necesidadesy elegibilidad. En ltima instancia, el objetivo es formular
un plan especifico para las necesidades de cada individuo gue pueda conducir a un empleo
autosuficiente.
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Coregistro:

En el contexto de esta politica el coregistro implica que tos datos de los participantes se
comparten y se almacenan en una sola hase de datos centralizada, donde todos los socios
tienen acceso y pueden actualizar la informacion.

Los socios pueden cotaporar para desarroliar una solicitud de admision/inscripcion
universal que pueda ser utilizada por todos los socios para evaluar la elegibilidad para
multiples programas, inscribirse cuando sea posible y hacer referidos (tiles.

Por ejemplo, esto imptica reducir el papeleo gue una persona debe completar durante la
admision, agilizar el intercambio de datos y el seguimiento de referidos y resultados, y ayudar
a las personas con mdaltiptes barreras a acceder a servicios coordinados de manera mas
efectiva.

Participacion concurrente sin Coregistro:

Todos los programas asociados deben utilizar el sistema PRIS para documentar la
informacion retacionada con ia participacion concurrente de los clientes del CGU/AIC. En
el sistema los socios podran ver la totalidad de los servicios ofrecidos a un individuo,
incluyendo las fechas y horas en las que se recibieron los servicios. Los operadores de
CGU/AIC deben coordinar una estrategia de comunicacion con cuatquier socio gque no utilice
el sistema PRIS para captary registrar la participacion y garantizar que no haya duplicidad de
servicios.

Habra un CGU/AIC o proveedor de servicios principal que inscriba el participante.
Normalmente, este serd el primer proveedor de servicios en que se inscriba.

3. Seguimiento

l.os programas coordinardn la responsabilidad mayor del seguimiento vy obtendran 1a

informacidn de los datos programaticos.

. La informacién de colocacion se compartird entre los CGU/AIC. El proveedor de
servicios principal ingresard los resultados en el PRIS.

. tLas decisiones de salida deben coordinarse dentro del CGU/AIC v los socios que
responden at DOL. Solo un proveedor de servicios puede ser la agencia de "salida”.

. Las actividades y servicios de seguimiento se coordinaran entre amhbos proveedores de
Servicios.
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4. Procedimientos de reporte en el PRIS

El sistema PRIS registray realiza un seguimiento de tos datos, servicios, historialy resultados
de los clientes registrados en WIOA y otros programas de subvenciones especiales, Esta
informacion es crucial para las medidas de ejecucion tanto estatales como locales.

Se debe presentar un formulario de registro por cada fuente de fondos. Antes de gue un
cliente participe en otro programa, el PRIS notificara al personal sobre otra inscripcién o
registro. La coordinacion previamente discutida debe ocusrir antes de gue sg complete la
participacién concurrente. Las entradas subsiguientes en el PRIS deben completarse
mientras se coordinan los servicios. Solo se puede presentar un formulario de salida.

La informacién sobre la colocacién se compartira entre los socies del AJC/CGU. Las
decisiones de saljda deben coordinarse dentro det CGU/AICy con los programas asociados.
Solo un socic puede actuar como agencia de 'salida’. Las actividades y servicios de
seguimiento serdn coordinados entre los programas asociados.

5. Medidas de ejecucion

Los clientes con participacién concurrente se contardn en las medidas de ejecucién para
todas las subvenciones en las que estén registrados. La estandarizacion de los indicadores
de ejecucién de WIOA introduce la capacidad de "compartir' la ejecucidén entre los
programas medulares, lo que permite que varios programas medulares se atribuyan el
crédito de los participantes inscritos conjuntamente. Por ejemplo, si un participante esta
registrado en el Titulo | para Adultos y en el Titulo IV de Rehabilitacion Vocacional, ambos
programas pieden tomar crédito por la ejecucion por el logro de una credencial reconocida
la cual fue obtenida al asistir a un adiestramiento financiado por el Titulo V. Para los
programas de Titulo |, el personat debe ingresar la informacion de gjecucion (credenciales,
ganancia de destrezas medibles, etc.) recibida a través de otros programas basicos en el
sistema PRIS para garantizar gue se reciba el crédito por la gjecucion.

Vl. CLAUSULA DE SEPARABILIDAD:

Si cualquier disposicion de esta politica publica fuera impugnada por el Tribunat y declarada
inconstitucionat o nula, tal decisién no afectara, menoscabara o invalidara las restantes de esta politica
pUblica, sino que su efecto se limitard a la disposicion o tépico especificamente sefiatado. La nulidad o
invatidez de cuatquier disposicién o tépico, no afectard o perjudicara en sentido alguno su aplicacion o
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validez en cualguier otro caso, excepto cuando especifica y expresamente se invalide para todos los
Casos.

Vil.  CUMPLIMIENTO

El cumplimiento con las disposiciones y requerimientos establecidos en esta politica publica sera
evaluado por el Monitor adscrito a la Junta Local como parte de sus funcicnes, asi como par la Division
de Monitoria del DDEC como parte de la evaluacion sistematica que se realizan anualmente a las
operaciones de las ALDL.

VIil.  INTERPRETACION

Las palabras y frases en esta potitica se interpretaran segun el contexto y el significado avalado en el uso
comun y corriente, salvo cuando se les haya dado una definicién especifica. Las voces usadas en eltiempo
presente incluyen también el futuro; las usadas en el género masculinoincluyen elfemenino y neutro, salvo
en los casos que talinterpretacion resultare absurda; el nimero singuiar incluye al pluraly el ptural incluye
al singular, siempre que la interpretacion no contravenga ei proposito de la disposicion. Los términos de
tiempo, en dias, que se establecen en esta politica, se refieren a dias naturales.

1X.  PRACTICAS JUSTAS Y ACCESIBILIDAD

Todas las personas tendrdn las mismas oportunidades y el mismo acceso a los servicios e instalaciones
fisicas sin tener en cuenta la raza, la religién, el color, el sexo, la edad, el origen nacional o laascendencia,
el estado civil, el estado parental, la orientacion sexual, la discapacidad o la condicion de veterano. L.os
funcionarios seran responsables de asegurar el apoyo necesario para los participanies con
discapacidades que tengan necesidad de asistencia para el acceso a las instalaciones y l0s servicios del
CGU/AIC.
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X.  ACCION REQUERIDA

La Directora Ejecutiva y el funcionario designado seran responsables de divulgar esta politica publica, a
los funcionarios del Sistema de Desarrollo Laboral, incluyendo los socios del sistema de gestion unicay
otras partes interesadas en el CGU para asegurarse de que estén familiarizados con su contenido.
Adiestrara a los Funcionarios del Sistema de Gestién Unica Laboral en relacién con esta politica publica.
Ademas, deberan contestar todas aquellas consultas o solicitud de informacion relacionado con la
misma. La Directora Ejecutiva de la Junta Local serd responsable de enviar una copia al Especialista en
Evaluacién de la Oficina de Planificacion, Evaluacion, Validacion y Estadisticas del Programa de
Conexion Laboral, a no mas tardar de sesenta (60) dias después de aprobada.

Xl. DEROGACION

Esta politica deja sin efectos procedimientos, ordenes administrativas, comunicados y otros aprobados
previo a la aprobacién de esta Politica Publica.

Xll.  VIGENCIA:

Esta politica publica fue aprobada por la Junta Local Mayagiiez — Las Marias en reunion efectuada mediante
correo electrénico el 20 de abril de 2026. La misma comenzara a regir el 20 de abril de 2026y estara
vigente hasta que sea enmendada o derogada por la Junta Local.

Para que asi conste, firmo la presente politica publica en Mayaglez, Puerto Rico a los 20_ dias del mes de
abril del afio 2026.

José A. Justiniano Rodriguez
Presidente Junta Local



